Estrategia de abordaje de la Diabetes Mellitus en Canarias l:

10. Despliegue y evaluacién de la Estrategia

10.1. Modelo de despliegue

El desarrollo de la estrategia de Diabetes Melltus en Canarias requiere el
establecimiento de una estructura organizativa que asegure la gestiéon eficiente y
ordenada de los 40 proyectos incluidos en las 17 lineas estratégicas, y que permita
visualizar la disposicion de las personas responsables de cada elemento de la
estrategia. Asimismo, es conveniente tener presente la actual organizacion del Servicio
Canario de la Salud, asi como el impacto que la insularidad puede tener sobre el propio
despliegue de la estrategia.

Se plantea una estructura organizativa de la Estrategia de Diabetes Mellitus de Canarias
alrededor de los siguientes organismos:

o Comité de Direccion: esta formado por los responsables de la Direccién del
Servicio Canario de la Salud, de la Direccion General de Programas
Asistenciales (con representacion de Atencién Primaria, de Atencién
Especializada, Atencion Sociosanitaria, Plan de Salud y del Servicio de
Evaluacién de Calidad y Sistemas), de la Direccion General de Salud Publica
y el Coordinador de la Estrategia.

o Dicho Comité tendra entre sus funciones:

o Velar por la implementacion y consecucion del objetivo global de la
Estrategia, a través de la toma de decisiones a alto nivel.

o Supervisar el cumplimiento de los objetivos especificos planteados y el
grado de avance en el despliegue estratégico, asi como los principales
hitos establecidos.

o Analizar y aprobar las medidas correctoras oportunas para solventar
desviaciones o incidencias que no puedan ser resueltas por los
responsables correspondientes, en la implementacion de los proyectos
desarrollados.

o Valorar y adoptar la incorporaciéon de aquellas actuaciones o medidas
que, a través del Coordinador de |la Estrategia, se trasladen al Comité de
Direccion por parte de algun miembro de la Comisién Operativa para la
mejora de la implementacién de los proyectos desarrollados.

o Comision Operativa: formada por el Coordinador de la Estrategia y los
responsables que se designen en cada una de las 7 Areas de Salud, se
encargara de:

o Coordinar los proyectos y las iniciativas entre las diferentes Areas de
salud, garantizando su correcta ejecucion.

o Evaluar los resultados y el grado de avance de las actuaciones
correspondientes en los proyectos, identificando de forma temprana las
desviaciones existentes.

o Proponer medidas de correcciéon de desviaciones y de mejora al
Comité de Direccidn, a través del Coordinador de la Estrategia, y ejecutar
aquellas que estén dentro de su alcance o sean aprobadas en Comité de
Direccion.
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o ldentificar y facilitar en lo posible los medios oportunos y necesarios
a todos los profesionales implicados en la organizacion de la Estrategia.

Los miembros de la Comision Operativa podran ser invitados, por el Coordinador
de la Estrategia, a participar en alguna de las reuniones del Comité de Direccién
en caso de que el abordaje de algun proyecto lo requiera o suponga unamejora
para la ejecucion del mismo.

o Coordinador de la Estrategia: formara parte del Comité de Direccién y de la
Comision Operativa. Se encargara de:

o Impulsar el correcto desarrollo y despliegue de la estrategia, a travésdel
liderazgo y dinamizacién de los proyectos y la coordinacion de todos los
implicados.

o Realizar el seguimiento de los principales hitos en el despliegue de la
Estrategia.

o Actuar de principal nexo de comunicacion entre el Comité de Direccidény
la Comisién Operativa, trasladando las propuestas y acuerdos
alcanzados entre ambos érganos.

o Contactar y coordinar la actuacion con cualquier otro agente externo que
se considere oportuno y necesario para el desarrollo de alguno de los
proyectos o en general del conjunto de la propia Estrategia.

El Coordinador de la Estrategia podra eventualmente delegar parcial o
totalmente la responsabilidad de alguna de estas funciones en otra persona.

llustracion 46. Estructura Organizativa del Modelo de Despliegue de la Estrategia de Diabetes Mellitus en
Canarias

Comité de Direccion

Servicio Canario DG de Programas

de la Salud Asistenciales DG de Salud Publica

Coordinador de la

Comisién Operativa Estrategia

Responsable Responsable Responsable Responsable
Estrategia Area Estrategia Area Estrategia Area Estrategia Area
de Salud de Salud de Salud de Salud
El Hierro Fuerteventura Gran Canaria La Gomera

Responsable Responsable Responsable
Estrategia Area Estrategia Area Estrategia Area
de Salud de Salud de Salud
Lanzarote La Palma Tenerife
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10.2.Modelo de seguimiento y evaluacion de resultados

La correcta implementacién de la Estrategia de Diabetes Mellitus en Canarias requiere
el establecimiento del modelo de seguimiento y evaluacion correspondiente a cada
proyecto segun su alcance, caracteristicas y agentes implicados, los cuales
permitiran a los organismos responsables del funcionamiento de la Estrategia identificar
las areas de mejora y adoptar las medidas correspondientes, asi como evaluar los
resultados obtenidos.

En este sentido, y con caracter general, se tendra en cuenta para la definicién del
modelo de seguimiento y evaluaciéon de cada proyecto la preexistencia del Comité de
Direccion y la Comisién Operativa como 6rganos de direccion y gestion del despliegue
e implementacién de la Estrategia de Diabetes Mellitus en Canarias y, en particular, de
la existencia de un Coordinador General de la Estrategia y de responsables de la
estrategia en cada area de salud.

Por ello, en ultima instancia la informacién clave del desarrollo de las distintas iniciativas
y en particular la identificacion de areas de mejora y la propuesta de acciones llegara a
la Comision Operativa para su supervision y eventual decisidn al respecto. Asimismo,
ambos érganos podran igualmente determinar otros ambitos de actuacion y proponer
medidas correctoras y de mejora general de los proyectos.

Como parte del marco global de seguimiento y evaluacién se ha definido un conjunto de
indicadores, asociados a los diferentes ejes y lineas estratégicas que estructuran la
Estrategia de Diabetes Mellitus en Canarias. En total se han seleccionado 30
indicadores, para los que se ha detallado la férmula a aplicar y la fuente o fuentes de
informacidn necesarias para recabar los datos requeridos y poder calcular el dato
correspondiente. La evaluacion de los indicadores se realizara con una periodicidad
anual.

llustracion 47. Vision global de las lineas e indicadores de evaluacion de la Estrategia

Eje2
Asistencia
integrada a la

Eje3 Eje4 Eje5
Abordaje de Diabetes en Formacion,
complicaciones edad pediatrica investigacion e

persona con innovacion

diabetes

licadores 11 indicadores 10 indicadores 3 indicadores 3 indicadores
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